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Este manual contem informacbes essenciais para a utilizacdo do seu equipamento. Leia-o
atentamente antes de iniciar sua instalagdo e operagao Preserve e mantenha-o para consultas

futuras.




Descricao do equipamento

O DIVA SIMPLES foi desenvolvido a partir de conceitos modernos, fabricado em ago carbono, possui alta resisténcia e
estabilidade, garantindo assim um produto de excelente qualidade e durabilidade, proporcionando ao usuario facilidade e
seguranca na sua utilizagéo.

Informacoes Técnicas

Largura: 650 mm
Altura: 800mm

Peso maximo suportado.

[ 4
Comprimento: 2040 mm '
140Kg

Peso do produto: 36.6 kg
Peso do produtoembalado: 42.3 kg

Peso maximo na prateleira: 15kg
Estrutura: Aco Carbono 1020. o] 33k

Peso do produto.

IndicacOes de uso

O uso deste equipamento deve ser feito sob a orientagéo e supervisdo de profissional devidamente
habilitado.

- Utilizado por todos os profissionais de salde para tratamentos e exames gerais.

Adverténcias.

Pode ser utilizado por pessoas de todas as idades e niveis de condicionamento fisico, porém recomendamos
que a utilizagéo seja a partir dos 12 anos e com orientagdo de um fisioterapeuta. Este produto ndo requer
armazenamento, porém alguns cuidados sdo necessarios tais como: ndo deixar em local exposto ao sol e
chuva. Este produto ndo contém contra-indicagbes para o usuario. O uso de material antiderrapante é
indispensavel para boa conservagao do produto e o melhor aproveitamento do mesmo. Nao coloca-la em
area elevada, utilizar ao nivel do ch&o. Antes do uso, coloca-lo em uma superficie nivelada. Ndo exceder a
carga maxima permitida (140 Kg).

E recomendavel a utilizagdo de um lencgol sobre o produto
para uma melhor conservagao do courvin. Visto que alguns
tipos de tecidos utilizados pelos paciente podem o prejudicar,
causando manchasirreversiveis.
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Armazenamento e transporte

O armazenamento das embalagens deve ser em local fresco e arejado protegido de a¢des climaticas
ofensivas (sol, chuvas, ventos e altas temperaturas), com um empilhamento maximo de cinco
caixasidénticas.

SIMBOLOGIA NA EMBALAGEM

ESTE LADO PARA CIMA
Indica a posigdo correta para transporte da embalagem

FRAGIL
O contelddo nesta embalagem & fragil e deve ser transportado com
cuidado.

Namero maximo de embalagens idénticas que podem ser
empilhadas uma sobre as outras, numero limite de Sunidades.

ﬁ EMPILHAMENTO MAXIMO.

50°C LIMITES DE TEMPERATURA.
Indica as temperaturas limites para transporte e armazenagem da
5o embalagem, sendo o limite inferior de 5°C e o superior de 50°C.

NAO EXPOR AQ SOL.
% As embalagens devem ser armazenadas em local fresco e arejado,

protegido de agdes climaticas ofensivas.

A embalagem ndo deve ser transportada na chuva.

UMIDADE RELATIVA.
Indica a umidade relativa do ambiente para transporte e
armazenagem, sendo entre 30% e 80%.

4|i'i‘4 MANTENHA LONGE DA CHUVA

g

Acima estdo os simbolos de indicacdo de seguranga ao produto quanto a armazenagem, acoes
climdticas e transporte.




Formas de apresentacao do produto médico

O produto é enviado semi -desmontado, embalado em plastico bolha e acomodado em caixa resistente a fim
de chegar ao cliente final de forma segura. Dentro de sua embalagem acompanha o manual do equipamento

e ferramentas para montagem.

Preparacao para Montagem

FERRAMENTAS

A ARKTUS disponibiliza todas as ferramentas necessarias para

f realizar a montagem do seu equipamento. Certifique-se de
té-las a méo antes de iniciar a montagem
i& PESSOAS
3,00 m .
ATENCAO: sdo necessarias duas pessoas para realizar a
oo j montagem do equipamento.
( CUIDADOS
Durante a montagem deve-se seguir corretamente as
orientacOes neste manual. O equipamento esta sujeito a
2x danos durante este processo, portanto, tenha cautela ao
lidar com componentes e ferramentas.
j O equipamento devera ser instalado e utilizado em
( ambiente apropriado, devem ser respeitadas as
seguintes caracteristicas na drea de instalacdao do
— equipamento:
20 min. - Nivelamento adequado e estabilidade na superficie de
uso;
j - Baixaumidade;

- Protec¢do contraincidéncia de raios solares;
Em caso de duvidas ou dificuldades entre em contato com
anossa Assisténcia Técnica ARKTUS.

TEMPO DE MONTAGEM
Seguindo as orientagdes contidas neste manual estima se
um tempo de 20 minutos paraa montagem.
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Haste de fixagdo do brago Pé
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BRACO COM ESTOFADO
Qtd.: 02
@ Esquerdo Direito
Base de madeira
Qtd.: 01
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Parafuso sext. inter. cab. abaulada
1/4"x3/4"

Qtd.: 04 %
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Parafuso sext. ago carb. 3/8"x5/8"
Qtd.: 08
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Chave de boca estrela
9/16" x 1/2"
Qtd.: 01

Chave allen 4mm
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Virar o produto para
facilitar a montagem da base
Coloque apenas 2 parafusos em cada pé,
em sentido diagonal n&o os aperte totalmente

Ap6s fixar a base em madeira, coloque o
restante dos parafusos e os aperte totalmente.

Concluida esta etapa coloque
o divd em sua posigéo normal




Montagem
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Termo de Garantia

Este produto é garantido contra defeitos de fabricagdo, pelos prazos constantes no Quadro “PRAZOS DE GARANTIA”, contados a
partir da data de emissdo da Nota Fiscal de venda e limita-se a realizagdo de servigos de reposicdo de partes e componentes do
produto, nos termos discriminados nas condigdes abaixo e cujo exame realizado por profissionais da empresa constate,
satisfatoriamente, a existéncia do alegado defeito de material ou manufatura.

PRAZO DE GARANTIA
06 (SEIS) MESES 12 (DOZE) MESES QUZA‘;%TTMEEEES
Courvin; Pintura (ndo cobre danos |Estrutura Metalica
Pecas e partes plasticas; provocados por impactos, atritos | Madeira Eucalipto
Espumas; e/ou arranhdes);
Colagens sintéticas|Parafusos e elementos de
(Emborrachados ). fixagdo e Madeira MDF.

A garantia é valida somente para defeitos de fabricagdo e ndao contempla:

® Mau uso, esforgos indevidos, ou qualquer tipo de uso diferente daquele proposto através do Manual do produto, ou seja, uso

inadequado do equipamento que nao seja a pratica de exercicios pelo Método Pilates por pessoas habilitadas.

® Desgaste no acabamento, partes e/ou pegas, ocorrido por uso intenso, lubrificagdo inadequada, uso de substancias

(lubrificantes, produtos de limpeza, etc.) ndo indicadas no Manual, oxidagédo ou corrosédo devido a falta de limpeza e/ou a

exposicao a condi¢des adversas como intempéries, umidade, maresia, frio e calor intensos.

® Danos causados durante o transporte e montagem em desacordo com o Manual ou relacionados a adaptagdes e/ou

alteracgdes realizadas no produto ou uso de pecas e ferramentas néo especificadas no Manual.

® Problemas relacionados a condi¢des inadequadas do local onde o produto foi instalado, tais como pisos desnivelados,

presenga de umidade excessiva, etc.

® Danos causados por servigos de conserto realizados por terceiros ndo autorizado pela Arktus.

® Danos causados por acidentes, quedas, sinistros, ataques de pragas ou agentes da natureza.

® Caso nao seja seguida as orientagdes, recomendagdes, cuidados e especificagdes apresentadas no Manual quanto a sua
utilizagao, inspegdes antes de cada uso e manutengdes preventivas do produto, ndo sendo estes custos cobertos pela Arktus.

® Despesas com a instalagdo do equipamento, pecas e/ou acessorios por pessoas ou empresas nao autorizadas pela Arktus.
Despesas e/ou servigos de limpeza e manutengao do equipamento ndo autorizadas pela Arktus.

& Taxa de visita técnica (inspegéo e diagnéstico) determinando que a falha tenha sido causada por motivo ndo coberto por esta
garantia.
Ocasiona a perda da garantia:

® Utilizagao do produto em ambiente umido e/ou expostos a maresia;

® Montagem e utilizag&o do produto sem seguir as orienta¢des contidas no Manual,

® Utilizagao de acessorios que ndo sejam originais do equipamento;

® Uso de pegas por outras ndo originais ou ndo autorizadas pela Arktus;

® Adulteragao e/ou remogao do numero de série ou da etiqueta de identificagdo do produto.

ATENGAO:

® O conserto e/ou substituicao do produto com defeito ndo prorroga o prazo de garantia.

® A recepgdo dos produtos mediante a transportadora deve ser acompanhada com seriedade pelo cliente, pois produtos
danificados durante o transporte dever&o ser questionados ao transportador no ato da entrega.

® Em caso de duvidas, para esclarecimentos adicionais e/ou reclamagdes de defeitos observados durante o prazo de garantia
referente ao equipamento deveréo ser efetivadas diretamente ao Nucleo de Atendimento e Qualidade (NAQ), através do
telefone 0800 200 8022 ou e-mail qualidade@arktus.com.br e serdo atendidas mediante:

v Identificagdo do cliente (CPF) e/ou empresa (CNPJ);

v Numero de identificagdo do respectivo documento fiscal de venda caso seja referente algum defeito reclamado.
(Sugerimos o envio de fotos e/ou videos relativos ao defeito reclamado para facilitar a emissao do laudo, o que tornara o seu
atendimento ainda mais rapido.)

As despesas de frete sdo de responsabilidade do fabricante somente nos primeiros 90 (noventa) dias, apds este prazo serao
de responsabilidade do solicitante.

® A Arktus reserva-se o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas, ou introduzir melhoramentos nos seus
produtos em qualquer momento, sem incorrer na obrigagao de efetuar o mesmo nos produtos em estoque ou ja vendidos.

® Este Termo de Garantia é valido para produtos vendidos e instalados em territério brasileiro, a partir da data de emisséo da
Nota Fiscal de compra. Para sua tranquilidade, preserve-o junto ao documento fiscal e Manual em local de facil acesso.
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Certificado de Garantia

CERTIFICADO DE GARANTIA

Nome do Cliente:

Endereco:

Complemento:

Bairro:

Cidade:

UF: CEP:
Data da Compra:__/ / Nota Fiscal (n°):

Equipamento:

Obs.:
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